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Big Data im Einkauf — Aus Daten
Informationen machen ist die Kunst

»~Auch in Zeiten der Digitalisierung kommt es auf den Menschen an.“ Das
sagte Frank Sundermann, Griinder und Geschéftsfiihrer der Unterneh-
mensberatung Durch Denken Vorne, auf dem MBI Stahl Tag in Frankfurt.
Digitale Werkzeuge werden seiner Ansicht nach die Einkaufer kiinftig
noch starker bei ihrer Arbeit unterstitzen, wobei die letzte Entscheidung
immer dem Menschen vorbehalten sein werde. ,,Die Kunst ist es, aus der
Vielzahl von Daten Informationen zu machen®, umschrieb Sundermann

die Aufgabe des Einkaufs.

Unerléssliche Grundlage fir den
,Einkauf 4.0 ist laut Sundermann
ein E-Procurement. Solche Program-
me seien heute ausgereifter als noch
vor einigen Jahren, weil sie im Gegen-
satz zu friiheren Versionen die Syste-
me der Einkaufsabteilungen und die
der Lieferanten enger miteinander
verzahnten. Zudem wiurde die Soft-
ware bereits Kinstliche Intelligenz
(K1) nutzen. Beispielhaft sei in diesem
Bereich die Firma Netfira.

Im ersten Schritt kénne sich der
Einkauf Google-Alerts einrichten.
Damit gelange er an Informationen,
die er sonst in der Regel eher nicht
bekomme: ,Der Lieferant wird Ihnen
nicht erzéhlen, dass er gerade Kurz-
arbeit eingeflhrt hat oder beabsich-
tigt, seine Produktion zu verlegen®, so
Sundermann.

Wer mehr wolle, kbnne etwa auf
den Service von Riskmethods zugrei-
fen. Das Softwarehaus scannt fir

Kollege Roboter wird im Einkauf so schnell nicht das Kommando bernehmen,

meint Frank Sundermann.
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seine Kunden das Internet, um Risi-
ken fur die Lieferkette, beispielswei-
se Naturkatastrophen oder Streiks, zu
identifizieren, bevor diese die Versor-
gung geféhrden kénnen. Eine Variante
davon ist Integrity Next: Mit Hilfe der
Software kdnnen Eink&ufer ihre Liefe-
ranten in punkto Nachhaltigkeit kon-
trollieren. Der Clou dabei: Das Pro-
gramm wertet soziale Netzwerke wie
Facebook oder Twitter aus. ,Hoch-
spannend, so etwas gab es bisher
nicht®, sagte Sundermann.

Noch einen Schritt weiter ist Scout-
bee. Das Wirzburger Startup hat eine
Plattform entwickelt, die Millionen von
Daten automatisch auswertet. Erst-
mals kommen hierbei systematisch
Zolldaten zum Einsatz, erlauterte der
Berater. Scoutbee habe Daten Uber
neun Millionen der weltweit 14 Millio-
nen Unternehmen parat: ,,Damit kdn-
nen Einkdufer zum Beispiel erfahren,
wer Tiefziehblech-Lieferant von Ben-
teler ist oder wer Bosch mit Alumini-
umprofilen beliefert.”

Technische Parameter
auf Knopfdruck

Eine weiteres digitales Hilfsmit-
tel sind laut Sundermann Program-
me, die dem Einkaufer bei der Kos-
tenanalyse zur Seite stehen. So habe
das Schweizer Unternehmen Should-
costing eine Software entwickelt, die
auf Knopfdruck Daten zu technischen
Parametern von Zeichnungsteilen
ausspucke.

Mehr: Seite 3
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Fortsetzung von Seite 1
Sprachassistenten sind
noch Zukunftsmusik

Diese koénnten mit kaufmanni-
schen Daten im ERP-System kombi-
niert werden. ,Der Einkauf kann dann
sehen, ob der vom Lieferanten gefor-
derte Preis gerechtfertigt ist“, fuhrte
der Berater aus. Auch Zielpreise seien
damit leicht zu ermitteln.

Sundermann erwahnte auch Celo-
nis — Deutschlands einziges ,Ein-
horn“. Mit diesem Begriff werden
Startup-Unternehmen bezeichnet,
die mehr als eine Milliarde Dollar wert
sind. Celonis, eine Ausgriindung der
TU Minchen, wertet Transaktions-
daten aus und visualisiert diese. Die
Software lasst sich nicht nur im Ein-
kauf einsetzen, aber eben auch dort.
So koénne sich ein Unternehmen
anzeigen lassen, in welcher Abtei-
lung und zu welchen Zeiten ,Maverick
Buying“ auftrete, also das Einkaufen
am Einkauf vorbei.

Als ,Zukunftsmusik® bezeichne-
te Sundermann die automatisierte
Warengruppenstrategie, Sprachassis-
tenten im Einkauf und Verhandlungs-
roboter. Diese Technologien wirden
derzeit erprobt, es werde aber noch
geraume Zeit dauern, bis sie den Pra-
xistest bestanden haben.
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